
Fachspezifischer Schullehrplan KV Chur                                                Abteilung Detailhandel 
  

Detailhandelsassistentinnen und -assistenten 1. Lehrjahr 
 

Fach: Deutsch          
 

DAS 
1. Sem. 2. Sem. 3. Sem. 4. Sem. Total 

20 20 10 10 60 
 
 

 

Handlungskompetenzbereich 
 

 

Lernfeld 
 

Lektionen 
 

A Gestalten von Kundenbeziehungen 
 

 

Lernfeld 5: Integrierte Vermittlung der Landessprache 
 

40 
 

HK 
 

Leistungsziele / Vernetzung 
 

Tax. Sem. 
 

Schulinterner Lehrplan (Lernmedien) 
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie wenden Nomen, Adjektive, Pronomen schriftlich richtig an. 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Übungsgrammatik 
 Nomen, Adjektive, Verben und Pronomen (Höflichkeit) erkennen, unter-   
  scheiden und korrekt einsetzen 
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie unterscheiden die Gross- bzw. Kleinschreibung. 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Übungsgrammatik 
 Anwenden der Worterkennung und Regeln 
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie bauen den Grundwortschatz zum Storytelling auf. 

a2.bs3b Detailhandelspraxis HKB A Lernfeld 2 

 Sie wenden die Methodik des Storytellings adressatengerecht an. 
 

 

K3 
 

2 
 

DigiOne: Storytelling und erzählen 
 Storytelling und Erzählung 
 Elemente Aufbau der Erzählung, Strategien  
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie wenden die Höflichkeitspronomen richtig an. 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Schriftliche Kommunikation 
 Höflichkeitspronomen richtig erkennen und anwenden 
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie formulieren Zusammenfassungen mündlich nach formalen Angaben.  
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Zusammenfassen 
 Zusammenfassung, Aufbau, Inhalt, wichtigste Punkte der Zusammenfas-  
  sung      
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie beschreiben praxisbezogene Situationen oder Inhalte von Dokumen- 
ten mündlich. 
 

 

K3 
 

2 
 

DigiOne: Beschreiben 
 Personen, Gegenstands- und Vorgangsbeschreibung 
      

 

 

a1.bs5a 
 

Sie wenden mündlich und schriftlich ein adressatengerechtes eigenes 
Vorstellen gemäss vermittelten Inhalten und Zielvorgaben an. 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Präsentieren  
 

 Präsentationstechniken, Auftrittskompetenzen, Grundregeln der Präsenta-   
   tion, Einstieg und Schlussgestaltung, Frei und mit Blickkontakt sprechen. 
 

 

 

a1.bs5a 
 

Sie wenden die formalen Vorgaben der Präsentation mündlich richtig an.  
 

 

K3 
 

1  



Fachspezifischer Schullehrplan KV Chur                                                Abteilung Detailhandel 
  

Detailhandelsassistentinnen und -assistenten 2. Lehrjahr 
 

Fach: Deutsch          
 
 

DAS 
1. Sem. 2. Sem. 3. Sem. 4. Sem. Total 

20 20 10 10 60 
 
 

 

Handlungskompetenzbereich 
 

 

Lernfeld 
 

Lektionen 
 

A Gestalten von Kundenbeziehungen 
 

 

Lernfeld 4: Integrierte Vermittlung der Landessprache 
 

20 

HK 

 

Leistungsziel / Vernetzung / Konkretisierung 

Gw = Grundlagenwissen     Fk = Fertigkeiten     Sk = Sprachkompetenzen 
 

Tax. Sem. 
 

Schulinterner Lehrplan (Lernmedien) 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie kommunizieren mündlich und schriftlich sicher in der regionalen 
Landessprache. (Sk) 
 

 

K3 
 

1 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie schreiben Texte mit richtiger Interpunktion. (Gw) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Übungsgrammatik 
 Kommasetzung 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie schreiben Texte mit korrekter Orthografie. (Gw) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Übungsgrammatik 
 Rechtschreibung 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie schreiben Texte mit korrekter Syntax. (Gw) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Übungsgrammatik 
 Satzlehre 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie wenden die formalen Vorgaben der mündlichen Präsentation richtig 
an. (Sk) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Präsentieren  
 

 Präsentationstechniken, Auftrittskompetenzen, Grundregeln der Präsenta-   
   tion, Einstieg und Schlussgestaltung, Frei und mit Blickkontakt sprechen. 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie führen Interviews gemäss den vermittelten Inhalten richtig durch. 
(Sk) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Interviewen 
 

 Kurzinterview 
 Vorbereitung und Durchführung 
 

 

 

a2.bs7a 
 

Sie nutzen für ihr Lernen relevante Inhalte aus verschiedenen Quellen. 
(Sk) 
 

 

K3 
 

 

Dieses Leistungsziel wurde im Fachbereich Detailhandelspraxis HKB C /  
LF 1 – Recherchen zu Produkten und Dienstleistungen einbringen des  
1. Lehrjahres mit den entspr. Wissens- und Handlungsbausteinen erarbeitet. 
 

 



HK 

 

Leistungsziel / Vernetzung / Konkretisierung 

Gw = Grundlagenwissen     Fk = Fertigkeiten     Sk = Sprachkompetenzen 
 

Tax. Sem. 
 

Schulinterner Lehrplan (Lernmedien) 
 

 

 

a3.bs8a 
 

Sie kommunizieren mündlich und schriftlich sicher in der regionalen 
Landessprache. (Sk) 
 

 

K3 
   

 

a3.bs8a 
 

Sie erstellen formal richtige Kundeninformationen auf allen Kanälen 
gemäss den vermittelten Vorgaben. (Sk) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: In den sozialen Medien und auf Websites kommunizieren 
 Redaktionsplan 
 Schriftlich kommunizieren 
 

 

 

a4.bs5a 
 

Sie kommunizieren mündlich und schriftlich sicher in der regionalen 
Landessprache. (Sk) 
 

 

K3 
 

1 
  

 

a4.bs5a 
 

Sie wenden die formalen Vorgaben des Beschreibens schriftlich und 
mündlich richtig an. (Sk) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Beschreiben 
 Personen, Gegenstands- und Vorgangsbeschreibung 
 einen Prozess beschreiben 
  

 

 

a4.bs5a 
 

Sie wenden die formalen Vorgaben des Zusammenfassens schriftlich 
richtig an. (Sk) 
 

 

K3 
 

1 
 

DigiOne: Zusammenfassen 
 Zusammenfassung, Aufbau, Inhalt, wichtigste Punkte der Zusammenfas-  
  sung 
 

 

 

 
 

Trainingseinheiten und E-Test-Trainings auf Konvink 
 

Laut dem Dokument «Organisationsstruktur Unterricht Detailhandel EBA nach BiVo 2022» kann die Lehrperson die vor- 
gesehenen Trainingseinheiten und E-Test-Trainings je Lehrjahr flexibel einsetzen. 
 

 


